Studiu de caz: COVID-19

Capacitatea de raspuns si de reorganizare a United Way la inceputul pandemiei de
COVID-19 a fost una remarcabila. Avand in vedere faptul ca toate companiile si
organizatiile au agende si planuri bine stabilite din timp pentru ca totul sa functioneze
intr-un mod optim, imprevizibilul adus de pandemie a pus la testare capacitate de

adaptare a acestei organizatii.

in doar cateva luni United Way a reusit sa isi utilizeze reteaua pentru a distribui
produse necesare familiilor aflate Tn nevoie. Totodata acestia au creat un set de
instrumente digitale care au ajutat la crearea a peste 700 de fonduri care au pus la
dispozitie oamenilor toate cele necesare de la medicamente si hrana, pana la asistenta
medicala si consiliere in cariera. Mai mult, Fondul de raspuns si recuperare comunitar
COVID-19 al United Way a reusit sa directioneze sume de peste un miliard de dolari si

sa ajute 27 de milioane de oameni din comunitati din lumea intreaga.

Mai mult, in aceasta perioada United Way a colaborat cu nume precum Tiltify,
Porsche, DoorDash, BET, Kendall-Jackson, Harley-Davidson, TikTok, and PetSmart
Charities. Au organizat in parteneriat cu Fundatia Natiunilor Unite si Ziua Nasului Rosu
#HopefromHome, un eveniment desfasurat pe 7 aprilie 2020. De asemena au fost
organizate strangeri de fonduri online pe TikTok, Instagram, Facebook la care au
participat mai multi artisti si persoane publice din care s-au strans fonduri in valoare
de 1,9 milioane de dolari, dintre care o treime au fost directionati catre United Way
Worldwide. Nu in ultimul rand, BET, NAACP si United Way Worldwide au infiintat BET

United Way COVID Fund care a strans aproximativ 18,4 milioane de dolari.
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